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Bando di concorso pubblico per esami per l’assunzione di n. 6 “Operatori Socio Sanitari” a tempo 

pieno ed indeterminato Area degli Operatori Esperti CCNL Comparto Funzioni Locali (ex cat. B) 
 

In esecuzione alla determinazione n. 163 del 02/08/2024 è indetto un concorso pubblico per esami per l’assunzione di n. 6 

Operatori Socio Sanitari (Area degli Operatori Esperti - Comparto Funzioni Locali, ex cat. B), con rapporto di lavoro a tempo 

pieno e indeterminato. La presente procedura concorsuale è regolata dalla normativa vigente e dalle disposizioni del Regolamento 

per le procedure di selezione in vigore (del. n. 13 del 15/03/2021), per quanto non espressamente disciplinato dal suddetto bando 

di concorso.  

La graduatoria di merito potrà essere utilizzata anche per assunzioni a tempo determinato. 

Si garantiscono pari opportunità tra uomini e donne per l’accesso al lavoro e per il trattamento sul lavoro ai sensi del combinato 

disposto degli art. 7 e 57 del D. Lgs. 30.03.2001 n. 165 e successive modifiche ed integrazioni e del D. Lgs 11 Aprile 2006, n. 

198. 

Ai sensi dell’art. 1014, comma 4 e dell’art. 678, comma 9 del d.lgs. 66/2010, con il presente concorso si determina una frazione di 

riserva di posto a favore dei volontari delle FF.AA. che verrà cumulata ad altre frazioni già originate o che si dovessero realizzare 

nei prossimi provvedimenti di assunzione. 

Si rappresenta che ai sensi dell’articolo 6 del D.P.R. 82/2023, in tema di equilibrio di genere nelle Pubbliche Amministrazioni, nel 

profilo di Operatore socio sanitario, sono presenti, al 31/07/2024, 95 unità di personale. Percentuale: 86,3% Femmine; 13,7% 

Maschi. 

La presente procedura è subordinata all’esito negativo della comunicazione ai sensi dell’art. 34 bis del D.lgs. 165/2001. 

TRATTAMENTO ECONOMICO 

L’inquadramento è nell’Area degli Operatori Esperti. Il trattamento economico che sarà attribuito corrisponde allo stipendio 

tabellare iniziale previsto dal vigente C.C.N.L. Funzioni Locali per l’area di inquadramento. Saranno inoltre corrisposte la 

tredicesima mensilità e le altre eventuali indennità, se ed in quanto spettanti per legge. Gli emolumenti sono corrisposti in 

proporzione alla durata oraria settimanale dell’attività lavorativa e sono soggetti alle ritenute erariali, previdenziali ed assistenziali 

stabilite dalla legge. 

REQUISITI DI ACCESSO 

Per l’ammissione al concorso è richiesto il possesso dei seguenti requisiti: 

1. Essere in possesso del diploma che attesti l’assolvimento del vigente obbligo di istruzione scolastica. Per i titoli di 

studio non conseguiti in Italia devono essere specificati nella domanda di ammissione gli estremi del decreto di 

equipollenza al corrispondente titolo italiano (https://www.miur.gov.it/web/guest/home);  

2. Essere in possesso del titolo professionale di “Operatore socio sanitario” (conseguito a seguito del superamento del 

corso di formazione di durata annuale, previsto dalla Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le 

Province Autonome di Trento e Bolzano con provvedimento del 22/02/2001) o titolo equipollente ai sensi della D.G.R. 

del Veneto n. 2330 del 09/08/2002 e successiva D.G.R. di integrazione n. 3973 del 30/12/2002; 

3. Cittadinanza italiana, salve le equiparazioni stabilite dalle leggi vigenti (sono equiparati ai cittadini italiani gli italiani 

non appartenenti alla Repubblica), o cittadinanza di uno dei paesi dell’Unione Europea; 

• Ai sensi dell’art. 38 del D. Lgs 165/2001 e dell’art. 25 c.2 del D. Lgs 251/2007, così come modificati dall’art. 7 L. 

97/2013 possono altresì partecipare al concorso: 

o I familiari dei cittadini indicati al punto 2) non aventi la cittadinanza italiana o la cittadinanza di uno 

degli Stati membri dell’Unione Europea, che siano titolari del diritto di soggiorno o del diritto di 

soggiorno permanente. Per la definizione di familiare, si rinvia all’art. 2 del D. Lgs. n. 30 del 06/02/2007 

e s.m.i.; 

o I cittadini di Paesi Terzi titolari di permesso di soggiorno UE per soggiornanti di lungo periodo o titolari 

dello status di rifugiato ovvero dello status protezione sussidiaria. 

o I cittadini stranieri devono essere in possesso dei diritti civili e politici anche negli stati di appartenenza o 

di provenienza e avere una adeguata conoscenza della lingua italiana che sarà accertata durante lo 

svolgimento delle prove concorsuali (D.P.C.M. n. 174 del 7/2/1994).  

4. Avere compiuto 18 anni di età e non aver superato il limite massimo previsto dalla vigente normativa per il 

conseguimento della pensione di vecchiaia; 

5. Essere in possesso dell’idoneità psico-fisica all'impiego ed assenza di infermità o imperfezioni che possano influire sul 

rendimento in servizio (in caso di assunzione, l’Ente si riserva di sottoporre a visita medica i candidati da assumere); 

6. Eventuale DSA riconosciuta e necessità di ausili nonché di tempi aggiuntivi per l’espletamento delle prove;  

https://www.miur.gov.it/web/guest/home
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7. Posizione regolare nei riguardi degli obblighi di leva (solo per i cittadini italiani soggetti all’obbligo di leva); 

8. Non possono accedere agli impieghi coloro che siano esclusi dall’elettorato attivo politico e coloro che sono stati 

destituiti o dispensati dall’impiego presso Pubbliche Amministrazioni per persistente insufficiente rendimento o 

dichiarati decaduti da un impiego statale, ai sensi dell’art. 127, primo comma, lett. d), del testo unico delle disposizioni 

concernenti lo statuto degli impiegati civili dello Stato approvato con decreto del Presidente della Repubblica n. 3 del 

10/01/1957; 

9. L’assenza di condanne penali o di procedimenti penali in corso per i quali non sia possibile procedere alla nomina. 

I requisiti per ottenere l’ammissione al concorso dovranno essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito per la 

presentazione della domanda. 

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

La domanda di partecipazione alla presente procedura dovrà pervenire ESCLUSIVAMENTE in via telematica tramite il Portale 

del Reclutamento del Dipartimento della Funzione Pubblica “inPA” raggiungibile all'indirizzo https://www.inpa.gov.it, entro le 

ore 12.00 del trentesimo giorno successivo alla data di pubblicazione dell’avviso nel portale inPA. 

Oltre questo termine, il sistema non consentirà di inoltrare le domande non perfezionate o in corso d’invio. 

Il termine di presentazione delle domande è perentorio e, pertanto, non è ammessa la presentazione di documenti oltre la scadenza 

del termine utile per l’invio delle domande o con modalità diverse da quelle indicate. 

In caso di malfunzionamento del servizio telematico, fermo restando il termine di scadenza originario al fine del possesso dei 

requisiti di partecipazione previsti dal presente bando, l’Amministrazione si riserva di prorogare il termine di invio della domanda 

per un numero di giorni pari a quelli di mancata operatività del sistema.  

La registrazione al portale è gratuita e può essere realizzata esclusivamente mediante i sistemi di identificazione di cui all’art. 64, 

commi 2-quater e 2-nonies, del decreto legislativo n. 82 del 2005 (SPID, CNS e CIE).  

Nella domanda, tra le altre informazioni, i candidati dovranno dichiarare ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000, 

consapevoli che in caso di dichiarazioni false o mendaci verranno applicate le sanzioni penali previste dall'art. 76 del DPR 

445/2000, il possesso dei requisiti generali e specifici previsti dal bando di concorso. 

I candidati sono tenuti a dichiarare sotto la propria personale responsabilità, l’indirizzo di posta elettronica o PEC presso  i quali 

l’ISACC effettuerà, con effetto liberatorio, qualsiasi comunicazione relativa alla procedura selettiva. Il concorrente è tenuto a 

comunicare tempestivamente, a mezzo di PEC o e-mail ogni variazione di tale recapito.  

Non verranno prese in considerazione domande trasmesse in forma diversa da quella descritta (es. PEC, raccomandate, consegna 

all’ufficio protocollo).  

La domanda non deve essere sottoscritta in quanto l'inoltro della stessa avviene tramite l'applicativo on-line che richiede 

l'autenticazione mediante identità digitale.  

In caso venissero presentate più domande dallo stesso candidato, viene presa in considerazione e valutata l'ultima domanda 

trasmessa cronologicamente (attestazione automatica da parte del sistema informatico), purché nei termini previsti dal presente 

avviso.  

La domanda può essere compilata anche in più momenti: i dati resteranno salvati nella propria area personale, nella sezione “le 

mie candidature”. La domanda sarà valida e regolarmente presentata solo se si termina la procedura completando l'invio entro la 

“data chiusura invio candidature” indicata per l'avviso selezionato.  

Al termine della compilazione, dopo aver eseguito l'invio, il portale consente di scaricare un riepilogo della domanda presentata. 

A tale riepilogo sarà attribuito un codice ID associato in maniera univoca alla singola candidatura. L'ID sarà utilizzato dall'Ente in 

tutte le comunicazioni e pubblicazioni future per la presente procedura di selezione.  

Si raccomanda di compilare le seguenti sezioni:  

• anagrafica;  

• requisiti Generici;  

• requisiti Specifici;  

• titoli di preferenza (DPR 487/94 art. 5);  

• titoli di studio, abilitazioni professionali, attestazioni e certificazioni.  

Costituisce motivo di esclusione: 

• la domanda pervenuta fuori termine o trasmessa con modalità non conformi a quelle previste dal presente avviso;  

• il mancato possesso di uno o più requisiti prescritti per l’ammissione alla selezione.  

https://www.inpa.gov.it/
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L’Amministrazione declina fin d’ora ogni responsabilità per dispersione di comunicazioni dipendenti da inesatte indicazioni del 

recapito da parte dei candidati, o tardiva comunicazione del cambiamento dell’indirizzo indicato nella domanda. 

Trattandosi di concorso per esami, non si darà luogo ad alcuna valutazione di eventuali titoli di studio, di servizio o vari presentati 

dal concorrente. 

Alla domanda di ammissione al concorso si devono allegare i seguenti documenti: 

• La ricevuta comprovante l’avvenuto versamento della tassa di partecipazione al concorso, non rimborsabile, di € 10 

effettuato tramite il canale PAGOPA raggiungibile attraverso il portale “MYPAY” – ente beneficiario: Istituto 

Servizi Assistenziali Cima Colbacchini, tipologia “concorsi”, al seguente link: 

http://mypay.regione.veneto.it/pa/changeEnte.html?enteToChange=ISACC&redirectUrl= – indicando come causale del 

versamento: “tassa concorso Operatore socio sanitario”; 

• Copia del titolo di studio richiesto dal bando di selezione (laurea e iscrizione all’albo) o eventuale riconoscimento o 

richiesta di riconoscimento del titolo di studio conseguito all’estero; 

• Per i candidati con disturbi specifici dell’apprendimento (DSA): dichiarazione resa dalla commissione medici legale 

dell’Asl di riferimento o da equivalente struttura pubblica, comprovante la necessità di ausili (con indicazione degli ausili 

necessari) e/o di tempi aggiuntivi (con indicazione del tempo aggiuntivo necessario). La mancata produzione della 

documentazione vale come rinuncia al corrispondente beneficio.  

Tali documenti dovranno essere scansionati in un unico documento, in formato pdf ed allegati nell’apposita SEZIONE 

ALLEGATI del Portale InPA. 

AMMISSIONE DEI CANDIDATI  

Dopo la scadenza del termine, il Responsabile del procedimento esamina le domande ai fini della loro ammissibilità.  

L’elenco degli ammessi alle prove d’esame sarà pubblicato sul sito dell’Ente nella sezione “Bandi di concorso”, nonché sul 

Portale InPA e avrà effetto di notifica. 

L’Amministrazione dell’ISACC si riserva la facoltà di procedere all’ammissione alle prove con riserva di accertamento dei 

requisiti al momento dell’approvazione della graduatoria di merito.  

Resta ferma la facoltà per l’Amministrazione di disporre in qualsiasi momento, anche successivamente all’espletamento delle 

prove d’esame l’esclusione dal concorso per difetto dei requisiti ovvero per la mancata o incompleta presentazione della 

documentazione prevista, riservandosi, altresì, qualora le false dichiarazioni integrino gli estremi del reato, di inoltrare denuncia 

all'autorità giudiziaria. 

L’esclusione dal concorso, debitamente motivata, viene comunicata a mezzo PEC o tramite posta elettronica.  

La Commissione potrà avvalersi di strumenti telematici e svolgere i propri lavori in modalità telematica, garantendo la sicurezza e 

la tracciabilità delle telecomunicazioni. 

 

CALENDARIO PROVE D’ESAME 
Le date per le prove d’esame sono: 

• prova scritta: 10/09/2024 alle ore 09:30 presso la sede ISACC di Vicolo Cà Rezzonico, 2 – Bassano del Grappa 

(VI); 

• prova orale: 11/09/2024 alle ore 09:30  presso la sede ISACC di Vicolo Cà Rezzonico, 2 – Bassano del Grappa (VI). 

Qualora non fosse possibile concludere la prova orale nel giorno indicato, l’Ente si riserva la facoltà di procedere nei giorni 

successivi. 

Le comunicazioni relative ad eventuali modifiche di data e orario delle prove colloquio saranno effettuate mediante pubblicazione 

sul portale del Reclutamento e sul sito internet istituzionale dell’Ente nella sezione Amministrazione trasparente - Bandi di 

Concorso. 

L’indicazione delle suddette date esonera l’Ente da ulteriori comunicazioni in merito a tutti coloro che hanno inoltrato domanda di 

partecipazione e vale, pertanto, a tutti gli effetti come convocazione dei concorrenti stessi.  

Non saranno effettuate convocazioni individuali. È pertanto cura dei candidati verificare, sul portale del Reclutamento e sul sito 

internet istituzionale dell’Ente, l'ammissione alla selezione ed eventuali modifiche di orario e/o sede per lo svolgimento delle 

prove e presentarsi nel giorno, nell’ora e nella sede stabilita, muniti di valido documento d' identità o di altro documento 

equipollente.  

La mancata presentazione del candidato verrà considerata quale rinuncia definitiva alla procedura di concorso. 

PROGRAMMA PROVE D’ESAME 

http://mypay.regione.veneto.it/pa/changeEnte.html?enteToChange=ISACC&redirectUrl=
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Il programma d’esame verterà sulle seguenti materie: 

• Conoscenza dei compiti e delle tecniche propri dell’Operatore socio sanitario; 

• Nozioni elementari di pronto soccorso; 

• Nozioni di legislazione nazionale e regionale sulle IPAB;  

• Nozioni sul contratto di lavoro Funzioni Locali;  

• Cenni sul vigente Decreto Legislativo 81/2008 in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro;  

• Cenni di legislazione socio-sanitaria in materia di assistenza agli anziani accolti in struttura;  

• Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici approvato con D.P.R. N° 62/2013; 

• Disposizioni in materia di privacy.  

Nell'ambito della prova orale sarà accertata la conoscenza della lingua inglese e l’accertamento della conoscenza dell’uso di 

apparecchiature e delle applicazioni informatiche più diffuse. Di tale verifica si terrà conto ai fini della determinazione del voto 

relativo alla prova. 

CRITERI DI VALUTAZIONE 

La Commissione dispone, complessivamente, del seguente punteggio: 

- 30 punti per la valutazione della prima prova di esame, scritta; 

- 30 punti per la valutazione della prova di esame, orale.  

Conseguono l’ammissione alla prova orale i candidati che abbiano riportato, nella prova scritta, una valutazione di 21/30. 

L'ammissione alla prova orale sarà comunicata mediante avviso nel sito internet dell'Ente nella sezione Amministrazione 

trasparente - Bandi di Concorso e sul Portale InPA. 

La prova orale si intende superata con una votazione di 21/30. 

GRADUATORIA 

La graduatoria di merito sarà formata secondo l’ordine del punteggio ottenuto dai candidati.  

In caso di parità, la preferenza sarà determinata in base all’ art. 5 del D.P.R. n. 487 del 09.05.1994 e successive modificazioni.  

Il Direttore socioassistenziale, accertata la validità della valutazione delle prove, approverà la graduatoria.  

Il vincitore del concorso che per qualsiasi motivo rinunci all’assunzione, sarà dichiarato decaduto; l’Amministrazione si riserva di 

procedere all’assunzione di altri concorrenti, seguendo la graduatoria di merito. 

 

ASSUNZIONE 
 

Il concorrente che risulterà utilmente collocato nella graduatoria finale sarà invitato a presentare, entro il termine che sarà stabilito, 

i documenti di rito prescritti per l’assunzione a tempo indeterminato al fine della formale stipulazione del contratto individuale di 

lavoro. 

L’assunzione a tempo indeterminato sarà comunicata all’interessato, con l’indicazione del giorno in cui dovrà assumere servizio, 

sotto pena di decadenza.  

L’assunzione viene subordinata al superamento della visita sanitaria preassuntiva, ai sensi del D. Lgs. n. 81/2008 e s.m.i..  

La data di inizio del rapporto di lavoro decorre, agli effetti economici, dalla data dell’effettiva assunzione in servizio. 

Condizione risolutiva del contratto, in qualsiasi momento, sarà l’aver presentato documenti falsi o effettuato false dichiarazioni, 

fatte salve le responsabilità penali previste dalla normativa vigente. 

INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI  

(ai sensi degli artt. 12 e 13 del Regolamento UE 2016/679) 

L’Ente Istituto Servizi assistenziali Cima Colbacchini, con sede in Bassano del Grappa (VI), Vicolo Cà Rezzonico, 2, di seguito 

definito Titolare, nella persona del Legale Rappresentante pro – tempore ai sensi e per gli effetti del Regolamento UE 2016/679, 

con la presente informa che in relazione al procedimento concorsuale il Titolare potrà svolgere trattamenti utilizzando i dati 

personali che riguardano i candidati per gli scopi di seguito specificati. 

Saranno trattati i dati personali, appartenenti alle varie categorie previste (comuni, sensibili, sanitari, giudiziari), potranno essere 

liberamente forniti o essere acquisiti dal Titolare nel corso delle attività istituzionali proprie del procedimento concorsuale. 
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Nell’ambito dei trattamenti descritti è necessaria la conoscenza e la memorizzazione di tutti i potenziali dati riconducibili all’art. 4 

del Regolamento UE 2016/679 dell’interessato. Potrà inoltre essere richiesta la conoscenza di dati, quali quelli idonei a rilevare lo 

stato di salute dell’interessato (ad esempio per idoneità fisica all’impiego). 

Il trattamento dei dati avverrà al fine di assolvere agli obblighi connessi al presente procedimento concorsuale. 

Il trattamento sarà effettuato con l’ausilio di sistemi informatici e ad opera di soggetti interni o esterni a ciò appositamente 

incaricati e saranno svolti con modalità atte a garantire la conservazione e la protezione delle informazioni riguardanti i candidati. 

I dati saranno conservati presso l’Ente per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono  stati 

raccolti o successivamente trattati; all’esito del trattamento saranno conservati ed archiviati per il tempo previsto dalle norme di 

riferimento e saranno comunicati esclusivamente ai soggetti competenti per l’espletamento di servizi necessari ad una corretta 

gestione del rapporto di lavoro, con garanzia di tutela dei diritti dell’interessato. 

I dati richiesti sono obbligatori per una corretta e completa gestione del procedimento concorsuale. L’eventuale non 

comunicazione o la comunicazione errata o non completa di una delle informazioni necessarie, potrebbe determinare: 

l’impossibilità dell’Ente di garantire un corretto procedimento concorsuale; 

l’impossibilità di ammettere i candidati alla procedura concorsuale. 

I candidati potranno richiedere di esercitare i propri diritti come espressi dall’art. 15 all’art. 22 del Regolamento UE2016/689, 

rivolgendosi al titolare del trattamento per conoscere quali dati siano in possesso del Titolare e verificarne le modalità di 

trattamento, chiederne la rettifica qualora non corretti, richiedere la cancellazione di dati sovrabbondanti ma non di quelli richiesti 

per legge al Titolare, limitare l’accesso dei dati, opporsi al trattamento, esercitare il diritto alla portabilità se sussistono i 

presupposti di Legge, per trasferirli ad altro Titolare, ai sensi dell’art. 34 del Regolamento UE 2016/689, chiedere che gli sia 

comunicata la violazione dei dati forniti, allorché sia grave per i propri diritti e libertà, ai sensi dell’Art.77 del Regolamento UE 

2016/689, proporre reclamo al Garante qualora si ritenga che il trattamento dei propri dati avvenga contro le disposizioni vigenti 

in materia. 

Sono inoltre consapevoli che ogni trattamento di dati non consono ed in linea con quanto qui riportato determina responsabilità di 

tipo personale. 

L’interessato può revocare il consenso in qualsiasi momento, assumendosene le ricadute, fermo restando l’obbligo per il Titolare 

di continuare a detenere i dati a norma di Legge, anche per futuri controlli degli organi preposti. 

Ogni richiesta in merito al trattamento dei dati riguardanti il presente procedimento potrà essere avanzata al responsabile del 

trattamento attraverso l’ufficio del personale preposto. 

 

VARIE 

 

L’Ente si articola in più sedi ed il vincitore del concorso potrà essere chiamato indistintamente in una di esse. 

La partecipazione al concorso rende implicita l’accettazione delle norme e condizioni sia della selezione stessa che dei 

regolamenti dell’I.S.A.C.C. di Bassano del Grappa.  

Condizione risolutiva del contratto, in qualsiasi momento, sarà l’aver presentato documenti falsi o effettuato false dichiarazioni, 

fatte salve le responsabilità penali previste dalla normativa vigente.  

L’Amministrazione si riserva la facoltà di prorogare, sospendere o revocare in ogni momento il presente avviso, qualora ne 

rilevasse la necessità o l’opportunità per ragioni di pubblico interesse o non procedere all’assunzione a tempo indeterminato  di 

coloro che risulteranno collocati nella graduatoria finale.  

Per ulteriori informazioni gli interessati potranno rivolgersi all’Ufficio Risorse Umane dell’Ente “I.S.A.C.C.” Servizi Assistenziali 

Cima Colbacchini - Bassano del Grappa - Vicolo Ca’ Rezzonico, 2 tel. 0424/210220 (tutte le mattine dalle ore 9.00 alle ore 12.30 

con esclusione del sabato). 

Il presente bando di concorso è pubblicato alla seguente pagina Web: www.isacc.it  

 

Bassano del Grappa, lì 02/08/2024 Prot. n. 2028/2024 

   

            F.to Il Direttore Generale 

                                                                                                                                 (Dott.ssa Assunta Chiara Tracanzan)      

 

http://www.isacc.it/

